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Звіт за результатами опитування батьків-студентів 
1-2 курсу 
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Звягельський політехнічний фаховий коледжЗвягельський політехнічний фаховий коледжЗвягельський політехнічний фаховий коледж



З метою оцінювання якості освітніх та управлінськихЗ метою оцінювання якості освітніх та управлінських
процесів, забезпечення академічної якості тапроцесів, забезпечення академічної якості та

створення безпечного і комфортного середовища длястворення безпечного і комфортного середовища для
здобувачів освіти було проведено анонімне онлайн-здобувачів освіти було проведено анонімне онлайн-

опитування серед батьків студентів.опитування серед батьків студентів.  

З метою оцінювання якості освітніх та управлінських
процесів, забезпечення академічної якості та

створення безпечного і комфортного середовища для
здобувачів освіти було проведено анонімне онлайн-

опитування серед батьків студентів. 

Звягельський політехнічний фаховий коледжЗвягельський політехнічний фаховий коледжЗвягельський політехнічний фаховий коледж



На якому курсі навчається ВашаНа якому курсі навчається Ваша
дитина?дитина?

На якому курсі навчається Ваша
дитина?

Вкажіть освітню програму, за якоюВкажіть освітню програму, за якою
навчаєтьсянавчається  

Ваша дитинаВаша дитина

Вкажіть освітню програму, за якою
навчається 

Ваша дитина



У якому настрої Ваша дитина, як правило, йде до коледжу:У якому настрої Ваша дитина, як правило, йде до коледжу:У якому настрої Ваша дитина, як правило, йде до коледжу:

З чим Ви пов'язуєте небажання дитиниЗ чим Ви пов'язуєте небажання дитини
йти до коледжу?йти до коледжу?

З чим Ви пов'язуєте небажання дитини
йти до коледжу?



Вам завжди вдається поспілкуватися зВам завжди вдається поспілкуватися з
адміністрацією закладу освіти іадміністрацією закладу освіти і

досягти взаєморозуміння?досягти взаєморозуміння?

Вам завжди вдається поспілкуватися з
адміністрацією закладу освіти і

досягти взаєморозуміння?

Викладачі справедливоВикладачі справедливо
оцінюють навчальні досягненняоцінюють навчальні досягнення

Вашої дитини?Вашої дитини?

Викладачі справедливо
оцінюють навчальні досягнення

Вашої дитини?



Ви отримуєте інформацію проВи отримуєте інформацію про
критерї, правила і процедурикритерї, правила і процедури

оцінювання навчальних досягненьоцінювання навчальних досягнень
студентів?студентів?

Ви отримуєте інформацію про
критерї, правила і процедури

оцінювання навчальних досягнень
студентів?

Викладачі коледжу забезпечуюютьВикладачі коледжу забезпечуюють
зворотний зв'язок з Вамизворотний зв'язок з Вами

Викладачі коледжу забезпечуюють
зворотний зв'язок з Вами



Ви задоволені організацієюВи задоволені організацією
освітнього процесу в коледжі?освітнього процесу в коледжі?

Ви задоволені організацією
освітнього процесу в коледжі?

На чию допомогу в коледжі ВиНа чию допомогу в коледжі Ви
найчастіше розраховуєте унайчастіше розраховуєте у

розв'язанні проблемних ситуацій зрозв'язанні проблемних ситуацій з
дитиною?дитиною?

На чию допомогу в коледжі Ви
найчастіше розраховуєте у

розв'язанні проблемних ситуацій з
дитиною?



Як Ви оцінюєте освітнє середовищеЯк Ви оцінюєте освітнє середовище  
(чистота та облаштування навчальних(чистота та облаштування навчальних

кабінетів) за 4-бальною шкалоюкабінетів) за 4-бальною шкалою
(1-дуже погано.. 4 - відмінно)(1-дуже погано.. 4 - відмінно)

Як Ви оцінюєте освітнє середовище 
(чистота та облаштування навчальних

кабінетів) за 4-бальною шкалою
(1-дуже погано.. 4 - відмінно)

Як Ви оцінюєте освітнє середовищеЯк Ви оцінюєте освітнє середовище  
(чистота та облаштування(чистота та облаштування

вбиралень) за 4-бальною шкалоювбиралень) за 4-бальною шкалою
(1-дуже погано.. 4 - відмінно(1-дуже погано.. 4 - відмінно

Як Ви оцінюєте освітнє середовище 
(чистота та облаштування

вбиралень) за 4-бальною шкалою
(1-дуже погано.. 4 - відмінно



Як Ви оцінюєте освітнє середовищеЯк Ви оцінюєте освітнє середовище  
(чистота та облаштування їдальні) за 4-(чистота та облаштування їдальні) за 4-

бальною шкалоюбальною шкалою
(1-дуже погано.. 4 - відмінно(1-дуже погано.. 4 - відмінно

Як Ви оцінюєте освітнє середовище 
(чистота та облаштування їдальні) за 4-

бальною шкалою
(1-дуже погано.. 4 - відмінно

Ваша дитина харчується у закладіВаша дитина харчується у закладі
освіти?освіти?

Ваша дитина харчується у закладі
освіти?



Якщо Ваша дитина харчується в їдальніЯкщо Ваша дитина харчується в їдальні
коледжу, то наскільки Ви задоволеніколеджу, то наскільки Ви задоволені

якістю харчування?якістю харчування?

Якщо Ваша дитина харчується в їдальні
коледжу, то наскільки Ви задоволені

якістю харчування?

Якщо Ви незадоволені організацієюЯкщо Ви незадоволені організацією
харчування в їдальні, то вкажіть, щохарчування в їдальні, то вкажіть, що
саме є причиною (можливо декількасаме є причиною (можливо декілька

варіантів відповіді)варіантів відповіді)

Якщо Ви незадоволені організацією
харчування в їдальні, то вкажіть, що
саме є причиною (можливо декілька

варіантів відповіді)



Чи проводиться в коледжі робота зЧи проводиться в коледжі робота з
батьками щодо:батьками щодо:

Безпечного використання мережіБезпечного використання мережі
"Інтернет""Інтернет"

Чи проводиться в коледжі робота з
батьками щодо:

Безпечного використання мережі
"Інтернет"

Чи проводиться в коледжі робота зЧи проводиться в коледжі робота з
батьками щодо:батьками щодо:

Попередження та зниження рівняПопередження та зниження рівня
дискримінації та насиллядискримінації та насилля

Чи проводиться в коледжі робота з
батьками щодо:

Попередження та зниження рівня
дискримінації та насилля



Якщо Ви звертались з приводуЯкщо Ви звертались з приводу
випадків булінгу, якою була реакіявипадків булінгу, якою була реакія

закладу?закладу?

Якщо Ви звертались з приводу
випадків булінгу, якою була реакія

закладу?

Чи проводиться в коледжі робота зЧи проводиться в коледжі робота з
батьками щодо:батьками щодо:

Попередження кібербулінгуПопередження кібербулінгу

Чи проводиться в коледжі робота з
батьками щодо:

Попередження кібербулінгу



У який спосіб Ви отримуєтеУ який спосіб Ви отримуєте
інформацію про діяльністьінформацію про діяльність

коледжу?коледжу?

У який спосіб Ви отримуєте
інформацію про діяльність

коледжу?

Чи ознайомлені Ви з правиламиЧи ознайомлені Ви з правилами
поведінки, що діють в коледжі/поведінки, що діють в коледжі/

гуртожитку?гуртожитку?

Чи ознайомлені Ви з правилами
поведінки, що діють в коледжі/

гуртожитку?



Коледж враховує думку батьківКоледж враховує думку батьків
під час прийняття важливихпід час прийняття важливих

управлінських рішень?управлінських рішень?

Коледж враховує думку батьків
під час прийняття важливих

управлінських рішень?

Чи порушуються Ваші права якЧи порушуються Ваші права як
учасника освітнього процесу?учасника освітнього процесу?

Чи порушуються Ваші права як
учасника освітнього процесу?



Оберіть заходи коледжу, які ВиОберіть заходи коледжу, які Ви
відвідаливідвідали

Оберіть заходи коледжу, які Ви
відвідали

Оберіть питання, у вирішенні яких ВиОберіть питання, у вирішенні яких Ви
брали участьбрали участь

Оберіть питання, у вирішенні яких Ви
брали участь



Переважна більшість батьків повністю задоволена роботоюПереважна більшість батьків повністю задоволена роботою
закладу освіти.закладу освіти.  

Батьки відзначають, що коледж виконує освітню функцію наБатьки відзначають, що коледж виконує освітню функцію на
"відмінно", дитина порівняно зі школою почала вчитися із"відмінно", дитина порівняно зі школою почала вчитися із

задоволенням.задоволенням.

Типові відповіді: "Все влаштовує", "Все чудово, так тримати",Типові відповіді: "Все влаштовує", "Все чудово, так тримати",

"Робота коледжу задовольняє", "Ви найкращі", "Дякуємо за"Робота коледжу задовольняє", "Ви найкращі", "Дякуємо за
працю".працю".

Переважна більшість батьків повністю задоволена роботою
закладу освіти. 

Батьки відзначають, що коледж виконує освітню функцію на
"відмінно", дитина порівняно зі школою почала вчитися із

задоволенням.

Типові відповіді: "Все влаштовує", "Все чудово, так тримати",
"Робота коледжу задовольняє", "Ви найкращі", "Дякуємо за

працю".

Рекомендації батьківРекомендації батьківРекомендації батьків



  У сфері організації освітнього процесу батьки звертаютьУ сфері організації освітнього процесу батьки звертають
увагу на складність ефективної перевірки знань таувагу на складність ефективної перевірки знань та

опитування студентів у великих групах, чисельність якихопитування студентів у великих групах, чисельність яких
сягає тридцяти осіб. У зв'язку з цим пропонуєтьсясягає тридцяти осіб. У зв'язку з цим пропонується

розглянути можливість поділу таких груп на підгрупи аборозглянути можливість поділу таких груп на підгрупи або
пошуку інших методичних рішень для оптимізації навчання.пошуку інших методичних рішень для оптимізації навчання.  

Крім того, висловлено побажання щодо організаціїКрім того, висловлено побажання щодо організації
освітнього процесу в одну зміну та зміщення початкуосвітнього процесу в одну зміну та зміщення початку
занять на дещо пізніший час. Також підкреслюєтьсязанять на дещо пізніший час. Також підкреслюється
важливість посилення співпраці між студентами таважливість посилення співпраці між студентами та

викладачами.викладачами.

 У сфері організації освітнього процесу батьки звертають
увагу на складність ефективної перевірки знань та

опитування студентів у великих групах, чисельність яких
сягає тридцяти осіб. У зв'язку з цим пропонується

розглянути можливість поділу таких груп на підгрупи або
пошуку інших методичних рішень для оптимізації навчання. 

Крім того, висловлено побажання щодо організації
освітнього процесу в одну зміну та зміщення початку
занять на дещо пізніший час. Також підкреслюється
важливість посилення співпраці між студентами та

викладачами.

Рекомендації батьківРекомендації батьківРекомендації батьків



Значна частина рекомендацій стосується покращенняЗначна частина рекомендацій стосується покращення
побутових умов та матеріально-технічної бази коледжу.побутових умов та матеріально-технічної бази коледжу.

Особливу актуальність має питання облаштуванняОсобливу актуальність має питання облаштування
укриття, де студенти, які проживають у гуртожитку,укриття, де студенти, які проживають у гуртожитку,

вимушені перебувати під час нічних повітряних тривог.вимушені перебувати під час нічних повітряних тривог.

Батьки наголошують на необхідності заміни звичайнихБатьки наголошують на необхідності заміни звичайних
лавок на стільці або облаштування повноцінних спальнихлавок на стільці або облаштування повноцінних спальних

місць, оскільки тривале сидіння вночі суттєво знижуємісць, оскільки тривале сидіння вночі суттєво знижує
працездатність та продуктивність студентів на парахпрацездатність та продуктивність студентів на парах

наступного дня.наступного дня.  

Значна частина рекомендацій стосується покращення
побутових умов та матеріально-технічної бази коледжу.

Особливу актуальність має питання облаштування
укриття, де студенти, які проживають у гуртожитку,
вимушені перебувати під час нічних повітряних тривог.
Батьки наголошують на необхідності заміни звичайних

лавок на стільці або облаштування повноцінних спальних
місць, оскільки тривале сидіння вночі суттєво знижує

працездатність та продуктивність студентів на парах
наступного дня. 

Рекомендації батьківРекомендації батьківРекомендації батьків



Також запит стосується дотримання комфортногоТакож запит стосується дотримання комфортного
температурного режиму в навчальних корпусах ізтемпературного режиму в навчальних корпусах із

прив'язкою опалювального сезону до реальних погоднихприв'язкою опалювального сезону до реальних погодних
умов, а не до календарного графіка. Серед інших питаньумов, а не до календарного графіка. Серед інших питань

виокремлюються потреби в оновленні та ремонтівиокремлюються потреби в оновленні та ремонті
навчальних кабінетів відповідно до сучасних технологій,навчальних кабінетів відповідно до сучасних технологій,

а також у забезпеченні належної чистоти в санітарниха також у забезпеченні належної чистоти в санітарних
кімнатах.кімнатах.

Також запит стосується дотримання комфортного
температурного режиму в навчальних корпусах із

прив'язкою опалювального сезону до реальних погодних
умов, а не до календарного графіка. Серед інших питань

виокремлюються потреби в оновленні та ремонті
навчальних кабінетів відповідно до сучасних технологій,
а також у забезпеченні належної чистоти в санітарних

кімнатах.

Рекомендації батьківРекомендації батьківРекомендації батьків
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Звягельський політехнічний фаховий коледжЗвягельський політехнічний фаховий коледжЗвягельський політехнічний фаховий коледж


	Звіт за результатами опитування батьків-студентів  1-2 курсу  на тему: “Анкетування батьків (оцінювання якості освітніх та управлінських процесів)”
	З метою оцінювання якості освітніх та управлінських процесів, забезпечення академічної якості та створення безпечного і комфортного середовища для здобувачів освіти було проведено анонімне онлайн-опитування серед батьків студентів.
	На якому курсі навчається Ваша дитина?
	Вкажіть освітню програму, за якою навчається  Ваша дитина
	У якому настрої Ваша дитина, як правило, йде до коледжу:
	З чим Ви пов'язуєте небажання дитини йти до коледжу?
	Вам завжди вдається поспілкуватися з адміністрацією закладу освіти і досягти взаєморозуміння?
	Викладачі справедливо оцінюють навчальні досягнення Вашої дитини?
	Ви отримуєте інформацію про критерї, правила і процедури оцінювання навчальних досягнень студентів?
	Викладачі коледжу забезпечуюють зворотний зв'язок з Вами
	Ви задоволені організацією освітнього процесу в коледжі?
	На чию допомогу в коледжі Ви найчастіше розраховуєте у розв'язанні проблемних ситуацій з дитиною?
	Як Ви оцінюєте освітнє середовище  (чистота та облаштування навчальних кабінетів) за 4-бальною шкалою (1-дуже погано.. 4 - відмінно)
	Як Ви оцінюєте освітнє середовище  (чистота та облаштування вбиралень) за 4-бальною шкалою (1-дуже погано.. 4 - відмінно
	Як Ви оцінюєте освітнє середовище  (чистота та облаштування їдальні) за 4-бальною шкалою (1-дуже погано.. 4 - відмінно
	Ваша дитина харчується у закладі освіти?
	Якщо Ваша дитина харчується в їдальні коледжу, то наскільки Ви задоволені якістю харчування?
	Якщо Ви незадоволені організацією харчування в їдальні, то вкажіть, що саме є причиною (можливо декілька варіантів відповіді)
	Чи проводиться в коледжі робота з батьками щодо: Попередження та зниження рівня дискримінації та насилля
	Чи проводиться в коледжі робота з батьками щодо: Безпечного використання мережі "Інтернет"
	Чи проводиться в коледжі робота з батьками щодо: Попередження кібербулінгу
	Якщо Ви звертались з приводу випадків булінгу, якою була реакія закладу?
	Чи ознайомлені Ви з правилами поведінки, що діють в коледжі/гуртожитку?
	У який спосіб Ви отримуєте інформацію про діяльність коледжу?
	Чи порушуються Ваші права як учасника освітнього процесу?
	Коледж враховує думку батьків під час прийняття важливих управлінських рішень?
	Оберіть питання, у вирішенні яких Ви брали участь
	Оберіть заходи коледжу, які Ви відвідали
	Рекомендації батьків
	Переважна більшість батьків повністю задоволена роботою закладу освіти.
	Батьки відзначають, що коледж виконує освітню функцію на "відмінно", дитина порівняно зі школою почала вчитися із задоволенням.
	Типові відповіді: "Все влаштовує", "Все чудово, так тримати", "Робота коледжу задовольняє", "Ви найкращі", "Дякуємо за працю".
	Рекомендації батьків
	У сфері організації освітнього процесу батьки звертають увагу на складність ефективної перевірки знань та опитування студентів у великих групах, чисельність яких сягає тридцяти осіб. У зв'язку з цим пропонується розглянути можливість поділу таких груп на підгрупи або пошуку інших методичних рішень для оптимізації навчання.  Крім того, висловлено побажання щодо організації освітнього процесу в одну зміну та зміщення початку занять на дещо пізніший час. Також підкреслюється важливість посилення співпраці між студентами та викладачами.
	Рекомендації батьків
	Значна частина рекомендацій стосується покращення побутових умов та матеріально-технічної бази коледжу. Особливу актуальність має питання облаштування укриття, де студенти, які проживають у гуртожитку, вимушені перебувати під час нічних повітряних тривог. Батьки наголошують на необхідності заміни звичайних лавок на стільці або облаштування повноцінних спальних місць, оскільки тривале сидіння вночі суттєво знижує працездатність та продуктивність студентів на парах наступного дня.
	Рекомендації батьків
	Також запит стосується дотримання комфортного температурного режиму в навчальних корпусах із прив'язкою опалювального сезону до реальних погодних умов, а не до календарного графіка. Серед інших питань виокремлюються потреби в оновленні та ремонті навчальних кабінетів відповідно до сучасних технологій, а також у забезпеченні належної чистоти в санітарних кімнатах.
	Рекомендації батьків
	Питання організації харчування та дозвілля також знайшли відображення у відповідях. Батьки просять звернути увагу на цінову політику студентської їдальні, зробивши обіди більш доступними за ціною, або розглянути можливість організації безкоштовного чи пільгового харчування. У позанавчальній діяльності відзначається потреба у збільшенні кількості різноманітних заходів та створенні спортивних секцій, причому під час планування дозвілля рекомендується більше прислухатися до думки та ініціатив самих студентів.
	Рекомендації батьків
	Окремим блоком виступає запит на систематичне інформування батьків щодо успішності дітей. Задля оперативного моніторингу пропонується щомісячно надсилати звіти про результати навчання у спільні батьківські групи в соціальних мережах або ж безпосередньо попереджати родину про кожну отриману незадовільну оцінку.
	Тільки у тісній співпраці та взаєморозумінні ми зможемо створити найкращі умови для розвитку та успішного майбутнього нашої молоді. Дякуємо, що ви з нами!

